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CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

INFORME DE AUDITORIA

I. INTRODUCCION

En aras de dar cumplimiento a lo establecido en el Plan de Auditorias Internas (PAIl), para la
presente vigencia, se lleva a cabo revision y avance de los planes de accién de las areas
misionales y de apoyo, los cuales hace parte integral del Plan Estratégico 2022-2025 de la
Contraloria Municipal de Pereira.

II. OBJETIVO GENERAL:

Verificar el comportamiento para el | Trimestre de 2023 de los Planes de Accion que fueron
elaborados, valorados y definidos por los lideres de cada uno de los procesos adscritos a la
Contraloria Municipal de Pereira. Las areas evaluadas fueron: Asesoria de Control Interno;
Responsabilidad Fiscal; SuBcontraloria: Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto, Gestiéon
Documental, Sistemas, Calidad; Talento Humano; Bienes y Servicios; Direcciébn Técnica de
Auditorias; Direccién de Participacion Ciudadana; Juridica.

ll. ASPECTOS GENERALES DE LA REVISION: Una vez analizados los planes de accion
remitidos por los responsables de los procesos se observa lo siguiente:

1. ASESORIA DE CONTROL INTERNO

N° OBJETIVO INSTITUCIONAL ESTRATEGIA - PROYECTO PEI META AVANCE A\D/A’AE\’KE:E
Dentro del PAI de la vigencia 2023 se tienen
establecidas las fechas de auditoria a los

. - soportes de avance para la primera red
. 1. Realizar el seguimiento a la ¢ ) . . T
1.Establecer la Primera Red de implementacion de la primera Red veedurias ciudadanas juveniles del municipio
Veedurias Ciudadanas Juveniles pleme ; P ) de Pereira. 50%
- . Veedurias Ciudadanas Juveniles del .
del Municipio de Pereira Municioio de Pereira Una vez se audite el avance en la
1. Ejercer el Control y P ’ implementacién de la veedurias ciudadanas
Vigilancia  Fiscal con se consolidard el informe final para el I
énfasis en la lucha trimestre de 2023
anticorrupcion y el | 2. Propiciar y gestionar Alianzas Al cierre del | trimestre de 2023, la Asesoria
empoderamiento en | Estratégicas con la academia | 2. Efectuar el seguimiento a los | de Control Interno en cumplimiento del PAI

1 | control social de los grupos | para el fortalecimiento de los | resultados efectivos de las Alianzas | 2023, realiz6 auditoria de seguimiento a la 100%

de valor. | diferentes procesos misionales y | Estratégicas. efectividad de las Alianzas Estratégicas

de participacion ciudadana. 2022

Verificacion de soportes en AGR con la
PESO ESTRATEGICO ) o presentacion de los informes F15S1 vy
5 3. Ejecutar el seguimiento a la P L
30% T F15S2, asi como en cumplimiento de los
. . Certificacion anual de contralores
3. Continuar el fortalecimiento del estudiantiles e informes de Control | 2Vances del POA
Proyecto Contralor  Estudiantil El dia 24 de marzo de 2023, se llevé a cabo 100%

Social académico de contralores
estudiantiles Instituciones Educativas de
Pereira.

el evento de certificacion anual de
Contralores estudiantiles, al cual se asistio,
dandose cumplimiento a este objetivo, para
ello se cuenta con las respectivas evidencias.

segun la ley 2195 de 2023.
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4. Elaborar y ejecutar el Plan de
Marketing Social de la
Contraloria.

4. Realizar seguimiento a la ejecucion
del Plan de Marketing Social de la
Contraloria  Municipal de Pereira
vigencia 2023.

Auditoria a las paginas Web, Facebook,
Instagram de los eventos y del plan de
marketing presentado por la Direccion
Operativa de Planeacion y Participacion
Ciudadana. Acciones ejecutadas en el Plan
de Marketing Social de la CMP. En forma
continuidad y socializada en las redes
destinadas para este fin, se puede evidenciar
que la DOPPC, ejecuta acciones tendientes
al cumplimiento del Plan de Marketing Social.

Para el | trimestre de 2023, la Asesoria de
Control Interno, elaborar4d informe de
efectividad del ejecucion del Plan de
Marketing Social.

50%

5. Mejorar el Control Fiscal en la
zona Rural mediante
conversatorios 'y Brigadas de
escucha social

5. llevar seguimiento al proceso de
Control Fiscal Rural, mediante un
informe de resultados de la realizacion
de conversatorios y Brigadas de
escucha social.

Revision de evidencia de procesos de control
fiscal rural programados Vs lo ejecutados en
el primer semestre de 2023

De acuerdo a las publicaciones
presentan en redes sociales en lo
relacionado con los conversatorios 'y
Brigadas de escucha social, por parte de la
DOPPC, se puede evidenciar el
cumplimiento del objetivo, razén por la cual
para el Il trimestre de 2023, la Asesoria de
Control Interno  elaborarda el informe
consolidado de lo ejecutado.

que

50%

6. Promover la Creaciéon de una
Grupo Especial de Transparencia
y Participacién Ciudadana.

6. Llevar a cabo el seguimiento de la
Creacion e implementacion del GET.

Seguimiento al proceso liderado por el area
de sistemas, planeacion verificando los
avances para la implementacion de este
programa.

El seguimiento a la creacion e
implementacion del Grupo Especial de
Transparencia y Participacion Ciudadana,
mediante informe  de  Auditoria  al
cumplimiento a este proyecto, se llevara a
cabo por parte de la Asesoria de Control
Interno para el | semestre de 2023.

50%

7. Implementar el Aplicativo de
atencion al ciudadano SIA ATC.

7. Verificar y realizar seguimiento a la
implementacion del Aplicativo SIA ATC.

Se llevé acabo la verificacion de actas de
reunién, compromisos Yy tareas para la
implementacion del sistema SIA ATC, de
igual manera se llevé a cabo auditoria a este
proceso en aras de evaluar su respectivo
avance al | trimestre de 2023

100%

Definir y afianzar
estrategias para
consolidar un control
fiscal y vigilancia
efectiva

PESO ESTRATEGICO
30%

12. Desarrollar el Plan de
Vigilancia 'y  Control  Fiscal
Territorial con sujecién a la Nueva
GAT 2.1 y las disposiciones
legales en materia de control
Fiscal.

8. Realizar el seguimiento a la ejecucion
del PVCFT 2023.

Seguimiento al proceso de PVCFT 2023 a
cargo de DTA

La Asesoria de Control Interno llevara a cabo
Auditoria de cumplimiento a los informes
Contables 'y Financieros que deben
reportarse por Ley al Concejo Municipal de
Pereira.

50%

13. Definir e implementar una
metodologia por parte de la CMP,
para la valoraciébn de costos
ambientales.

9. Seguimiento a la implementacion de
la metodologia por parte de la CMP,
para la valoracién de costos ambientales
para el andlisis y manejo de recursos
ambientales y naturales por parte de los
sujetos vigilados.

Seguimiento a el proyecto "costos
ambientales" programado en el PIC 2023,
implica una contratacién y una capacitacion
especial por parte de expertos en las 9
metodologias ya diagnosticados por area de
planeacién, se pospone para la vigencia
2023 cuando se pueda contar con
contratistas con experticia en el tema.

La Asesoria de Control Interno llevara a cabo
Auditoria de cumplimiento al proyecto "costos
ambientales", a partir del | semestre de 2023

50%
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14. Consolidar la capacidad
instalada y el sistema de de servicios

informaciéon de cada uno de los

Seguimiento a la contratacion de Recurso
Humano en pro de fortalecer la Direccién de
RF de los siguientes contratos de prestacion
profesionales, tareas y
cumplimiento de las mismas.

procedimientos de | 10. Seguimiento a la nueva
responsabilidad fiscal en cada | estructuracion organizacional y funcional | En auditoria realizada por la Asesoria de 100%
una de las etapas indagacion | del area de responsabilidad Fiscal Control Interno al area de Responsabilidad
preliminar, proceso de Fiscal, se determina la estructura actual de
Responsabilidad Fiscal y Cobro esta Direccion y la efectividad de la
Coactivo. contratacion de personal de apoyo al logro
de los objetivos propuestos por la direccién y
por la Entidad.
Resoluciéon de la adopciéon de Manual
15. Anticipar el riesgo misional y anticorrupcion 2023, adopciéon del plan de
la legalidad de la contratacion, auditorias, seguimiento al cumplimiento del
mediante la  elaboracién y | 12. realizar seguimiento a la ejecuciéon | mapa de riesgos.
ejecucién del PAI (Plan de | de todas las actividades relacionadas al 100%
Auditorias Internas), como | riesgo institucional de la CMP. Esta Asesoria llevé a cabo Auditoria al
herramienta para maximizar la proceso de manejo de los riesgos
gestion de control interno. institucionales, acorde a la politica de riesgos
tanto institucionales como de corrupcion.
Seguimiento al avance del proceso de
divulgacion del manual de funciones, asi
como lista de divulgacion por los
funcionarios, seguimiento a la socializacion.
16. Actualizar el Manual de : -
funciones, procedimientos y roles 13'. Revisar de forma 'perlodlca La Entidad mediante Resolucion No. 491 del
; f (Trimestral), el avance de los ajustes y la e i
a las nuevas exigencias del o . 28 de diciembre de 2023, actualiz6 el Manual 75%
. AR actualizacién del Manual de Funciones, N
Control Fiscal Territorial y la S . de Funciones
L - procedimientos y roles de cada &rea.
normatividad vigente.
De igual manera se encuentra en proceso la
actualizacion del Manual de Procesos y
Procedimientos y estara listo para el Il
trimestre de 2023
Seguimiento a los requerimientos
presentados en la rendicién de la cuenta, asi
3. Fortalecer la como el seguimiento a que cada respuesta
A dmirﬁ:{)r:l(t:il\?:(;ara la 17. Definir y cons_c)]idar los 14._Audit_oria de seg_uimiento al Plan de rs]tieng[;allce rsguelgrsnie“netgnpos egtrgrgnrsg:gggi
o | stenciiny cumplmiento | SETES e oA e e | i S0
del objeto misional. procesos de certificacion y el | seguimiento a los avances de Al cierre de la vigencia 2022, la Asesoria de | 100%
fenecimiento de la cuenta por | consolidacion del sistema de informacion Contrql Interno llevo a cabo seguimiento al
PESO ESTRATEGICO - cumplimiento del Plan de Mejoramiento que
20% parte de la AGR. de la entidad. se  suscribio ducto de la  Auditori
producto de la Auditoria
Financiera y de Gestion y se rindi6 a
cabalidad en las fechas establecidas para tal
fin.
Seguimiento al proyecto PINAR realizado por
planeacion asi como el seguimiento al
18. Elaborar y disefiar el procedimiento que se crea para la
PINAR, haciendo énfasis en la . . - implementacion del sistema de archivo segin
actualizacion de las tablas de 15. Realizar el seguimiento pet_’IOdICO el comité
= trimestral a la gestion de Comité de ’
retencion documental - de  la Archivo en el desarrollo del proyecto en 100%
entidad e iniciar la gestion La Asesoria de Control Interno llevé a cabo

documental digital teniendo como
punto de partida el proceso
auditor.

su primera fase de diagnostico de
Instrumentos Archivisticos.

Auditoria al proceso de manejo y estado
actual del archivo histérico de la Entidad. De
igual manera verifico el cumplimiento del plan
de mejoramiento producto de la Auditoria
Interna de Gestion al Archivo Histérico.
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19. Gestionar y mitigar el Riesgo
Institucional teniendo en cuenta la
integracion de todas las

16. Desarrollar en coordinaciéon con la
Direccion de  Planeacion y la
Subcontraloria el Manual de Mitigacion

Evaluar continuamente el cumplimiento de
puntos de control del manual de mitigacién
de riesgos por parte de Planeacién y la
Subcontraloria para el cumplimiento de los
objetivos institucionales.

herramientas e instrumentos de | de Riesgo Institucional en su primera En ponjunto conlla DO.PP.C Y la CI, se 100%
i - A monitorearon los riesgos institucionales y de
planeacién 'y valoracion del | FASE. - Elementos y Herramientas =
riesgo. Constitutivas del Manual corrupcion que se encuentran plasmados en
el Manual Politica de Riesgos y de esto se
llevé a cabo la auditoria a cada uno de los
riesgos tanto institucionales como los de
Corrupcion cuatrimestrales.
Al cierre de la vigencia 2022, se llev6 a cabo
L el seguimiento al area de Talento Humano
17. Llevar a cabo el seguimiento _c}e con el fin de que allegara los informes de
planes para maximizar la gestion | ejecucion: Plan de Bienestar e incentivos
administrativa de del Talento Humano. | japorales - PBL; Plan Anual de Capacitacion
Plan de Bienestar e incentivos laborales | - PIC; Plan de Salud y Seguridad en el
- PBL | Trabajo - PSST; Plan Anual de
20. Elaborar e implementar los | Plan Estratégico de Talento Humano - adgquisiciones; Ausentismo Laboral:
plang§ negesarios para la gestién | PETHT; Plan Anual de Capacitacion - Incapacidades. Del resultado de esta 50%
administrativa 'y de talento | PIC ) | verificacion se encuentra en proceso la
Humano. Plan de Salud y Seguridad en e] T(abajo elaboracién del informe por parte de la
- PSST; Plan Anual de adquisiciones; | asesorfa de Control Interno. Queda
Plan ~Anual de Vacantes; Plan | pendiente para su  elaboracion e
Estratégico de Tecnologia; Y los demas | jmplementacion el Plan Anual de vacantes, el
derivados de la gestion de TALENTO | pjan Estratégico de Tecnologia y el Plan
NUMANO Estratégico de Talento Humano.
Seguimiento a los avances, la programacion
de eventos y que la informacién divulgada
genere valor a la CMP
17. Realizar seguimiento semestral de
22. Mejorar el portal WEB de la | los ajustes y actualizaciones de la | Al cierre de la vigencia 2022, el area de
entidad para que este sea mas | pagina WEB, con el fin de sostener la | Sistemas llevd a cabo una evaluaciéon del
entendido, mas amigable y mas | calificacién ITA y comunicar y visibilizar | estado de la pagina Web de la Entidad. 50%
navegable por parte de la | a los grupos de valor las actuaciones de
Promover el avance ciudadania. la Contraloria de una forma mas |La Asesoria de Control Interno solicité a
tecnolégico de acuerdo a amigable y sencilla. Sistemas el informe, con el fin de verificar y
lanormativa vigente en evaluar su efectividad. Informe de Auditoria
lo relacionado Gobierno que se consolidara para el | trimestre de
4 Digital, Territorio y 2023
Ciudades Inteligentes. Seguimiento al cumplimiento de los recursos
presupuestados a los programas de la PETI
PESO ESTRATEGICO 2022-2025, generando puntos de control y
20% 25. Maximizar la capacidad recomendaciones.
instalada en Hardware y Software | 18. Realizar el seguimiento a la - . .
’ ’ - Se dej6 pendiente el seguimiento a la
tendiente a mejorar la gestion en | adquisicion de software y hardware adquisicién  de  software y  hardware 50%
lo relacionado a los | contemplados en el PETI - 2021 -2025.
requerimientos de la norma. cont_emplado en el PETI - 2021 -2025, para el
Il trimestre de2023, esto debido a que al
finalizar la vigencia 2022, se fortalecio el
Sistema Tecnoldgico de la Entidad y se
evaluara sui efectividad en forma posterior.
TOTAL 70%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 de la Asesoria de Control Interno,
fue del 70%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.
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2. DIRECCION OPERATIVA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA

N°

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA - PROYECTO
PEI

META

% DE AVANCE

% DE
AVANCE

1. Ejercer el Control y
Vigilancia Fiscal con
énfasis en la lucha
anticorrupcion y el
empoderamiento en
control social de los
grupos de valor.

PESO
30%

ESTRATEGICO

1.Establecer la Primera Red de
Veedurias Ciudadanas
Juveniles del Municipio de
Pereira

1. Sensibilizar y formar grupos de
valor juveniles en veedurias
ciudadanas ley 850 de 2003 ley
1557 de 2015 mecanismos de
participacion Ciudadana como
inicio del Proyecto a 4 afios.

Al cierre del | trimestre de 2023 se realizaron las
siguientes actividades:

1. Se llevé a cabo el dia 02 de febrero de 2023,
reuniéon de sensibilizacion (apoyo y acompafiamiento
en la conformacién de Veedurias) con representantes
del Consejo de Juventud del Municipio de Pereira, en
la sala de juntas de la CMP - (registro de asistencia).
2. Se realizaron dos (2) capacitaciones en Veeduria
Ciudadana, asi: 21-02-2023- Consejo de Juventud del
Municipio de Pereira, 16 asistentes; 27-03-2023-
Junta de Accion Comunal del Barrio Kennedy, 11
asistentes.

3. Se realizaron tres (3) capacitaciones en temas de
control social, fiscal y sensibilizacion del Acuerdo 063
del 2011 y Ley 2195 de 2022, con estudiantes de
grados 10° y 11° de las instituciones educativas
relacionadas a continuacion con las fechas de
ejecuciéon: 7-02-2023, Institucion Educativa, La
Anunciacion, con 52 asistentes.

4. Se realiz6 -capacitacion el dia 10-02-2023,
Institucion Educativa Rafael Uribe Uribe, con 162
asistentes.

5. Se realiz6 -capacitacion el dia24-02-2023,
Institucién Educativa El Dorado, 46 asistentes.

100%

2. Propiciar 'y gestionar
Alianzas Estratégicas con la
academia para el
fortalecimiento de los diferentes
procesos misionales y de
participacion ciudadana.

2. Realizar, documentar todas las
reuniones 'y gestiones de
acercamiento con las
Universidades del Municipio en
trabajo conjunto con el éarea
juridica.

Al cierre del | trimestre de2023 se realizaron 3
reuniones de Alianzas Estratégicas, documentadas en
las siguientes actas: Acta No. 001-2023 Alianzas
Estratégicas de fecha 17 de enero de 2023; Acta No.
002-2023 Alianzas Estratégicas de fecha 1 de febrero
de 2023 y Acta No. 003-2023 Alianzas Estratégicas
de fecha 13 de marzo de 2023.

100%

3. Continuar el fortalecimiento
del Proyecto Contralor
Estudiantil segun la ley 2195 de
2023.

3. Coordinar la ejecuciéon del
Proyecto Contralor  Estudiantil
generando una  herramienta
académica que diagnostiquen la
inversion de los recursos que
hacen la Instituciones Educativas
en el mejoramiento continuo de
su indice Sintético de Calidad
Educativa. ISCE. MEN 2015.

En el marco del proyecto Contralor Estudiantil, el dia
24 de marzo, se llevd a cabo la ceremonia de
posesion de los Contralores y Vice contralores
Estudiantiles electos para el periodo 2023 de las
Instituciones Educativas Publicas del Municipio de
Pereira, en el Bioparque Ukumario, acto simultaneo
con la posesién Personeros Estudiantiles; contando
con un aproximado de 190 asistentes, entre ellos,
rectores y docentes.

La Matriz de control social y fiscal Académico para la
diagnosticarian de la inversion de los recursos que
hacen las Instituciones Educativas en el mejoramiento
continuo de su indice Sintético de Calidad Educativa.
ISCE. MEN 2015, se encuentra en proceso de
revision y ajustes por parte de la DOPPC, con el fin
de facilita a los Contralores Estudiantiles de la
vigencia, diligenciamiento.

100%
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4. Elaborar y ejecutar el Plan
de Marketing Social de la
Contraloria.

4. Coordinar la Ejecucion del Plan
de Marketing Social Ciudad para
Avanzar 2023 y sus estrategias
comunicativas.

Hoy Te Contamos
La Contraloria por Dentro
Viernes de Ciudadano
Ojo Ambiental.

En cumplimiento del Plan de Marketing Social bajo
las estrategias HOY TE CONTAMOS, VIERNES DE
CIUDADANO, CONTALORIA POR DENTRO Y 0OJO
AMBIENTAL, se realizaron 21 publicaciones en las
paginas institucionales de Facebook e Instagram,
generando un alcance de mas de 9.432
visualizaciones,-segun parrilla de contenidos del mes
de febrero y marzo, como se muestra a continuacion:

1. Estrategia Hoy te contamos: 11 Publicaciones en
las fechas 1, 3, 6, 8, 9,13, 21 de febrero y 1, 2, 7,22
de marzo, de 2023, con un total de 4.542
visualizaciones.

2. Estrategia Contraloria por Dentro: 4
Publicaciones en las fechas 17, 24 de febrero y 8, 9
de marzo de 2023, con un total de 1429
visualizaciones.

3. Estrategia Viernes del ciudadano: 5 publicaciones
en las fechas 3, 10 de febrero y 10,17, 24 de marzo
de 2023, con un total 3104 visualizaciones.

4. Estrategia Ojo Ambiental: 1 publicacién en fecha
22 de marzo de 2023, con un total 357
visualizaciones.

100%

5. Mejorar el Control Fiscal en
la  zona Rural mediante
conversatorios y Brigadas de
escucha social

5. Programar y ejecutar las
jornadas de escucha social rural
en el afio 2023.

Dentro del Plan Estratégico, la Direccién de
Planeacién Participacion Ciudadana programé 2
Jornadas de Escucha Social Rural para el afio 2023,
activando las conversaciones con la Personeria
Municipal para trabajar en conjunto en los
corregimientos del municipio de Pereira.

100%

6. Promover la Creacién de una
Grupo Especial de
Transparencia y Participacion
Ciudadana.

6. Gestionar programar y ejecutar
mesas de trabajo para determinar
las lineas de actuaciéon de GET
de la Entidad.

En la modificacién y actualizacion del Proceso de
Participacion Ciudadana, especificamente en el
procedimiento “Mesas de Contexto", la Direccién
solicita que este equipo consultor sea ajustado como
Grupo Especial de Transparencia, para que cada mes
se redna para evaluar casos que lleguen a través de
los medios de comunicaciéon oficiales, que
correspondan a Denuncias.

50%

7. Implementar el Aplicativo de
atencion al ciudadano SIA ATC.

7. Coordinar de manera colectiva
con el area de sistemas la puesta
en marcha de la segunda fase de
SIA ATC. (Maxima Importancia
Técnica) - Fase de
Implementacion.

Al cierre del | trimestre de 2023, se puede evidenciar
las diferentes acciones presentadas por la direccion
de planeacién y participaciéon ciudadana, el area de
sistemas y la técnico auxiliar encargada de la fase 2 -
Implementacién del SIA ATC 2023

- Acta 01 del 21 de febrero de 2023, se realiza la
primera capacitacion de directivos y funcionarios
asignados por la DTA para las capacitaciones de SIA
ATC. (Lista de asistencia).

- Presentacion en Power Paint de socializacién de los
usuarios requeridos en el aplicativo, explicaciones y
detalles de la nueva estructura para la
implementacion del aplicativo.

- Acta 02 del 01 de marzo de 2023 donde el area de
sistemas inicia con charlas de capacitacion a los
usuarios del sistema de informacién SIA-ATC con el
fin de brindar conocimiento sobre la operatividad del
sistema. (Lista de asistencia)

- El usuario administrador se encuentra
parametrizando los correos electrénicos y usuarios
por dependencia para realizar prueba piloto en
ambiente taller.

- Se hicieron pruebas de ambiente grafico de los roles
en la plataforma SIA TALLER, esto especificamente
en el area de planeacion, donde se simulaba entrada
de una peticién, el flujo de informacion y el flujo de
responsabilidad , personas involucradas Directora de
Planeaciéon Radicador - analizador (Laura Velasco) y

80%
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Administrador (Olga Milena Galeano).
Se tiene programado para el 10 de abril de 2023, el
inicio de préacticas en la plataforma SIA ATC.
En el trimestre se presentan las publicaciones de la
Semana de la Participacion Ciudadana, a los lideres
de las Juntas de Accion Comunal, Juntas
8.Coordinar y ejecutar | Administradoras Locales y a las Veedurias de la
8. Coordinar Estrategias con | conversatorios talleres | ciudad de Pereira y Dosquebradas, la cual se
los Grupos de Valor para la | conferencias dentro de la | programé para los dias 17,18 y 19 de abril. Cuyos 80%
lucha contra la corrupcién. Campafia " Hablemos de Ciudad | lineamientos en Mecanismos de Participacion y
y de Corrupcién” Control Social de 2023, establecidos en la Ley 1757
de 2015, permitirdn el cumplimiento de las Campafas
de Hablemos de Ciudad y Corrupcién, bajo los
objetivos estratégicos de "Cuidar para Avanzar"
Al cierre el trimestre se elaboré el informe Estadistico
de las Redes Sociales de la Contraloria Municipal de
Pereira con el Diagnostico correspondiente al rango
de fechas comprendido entre noviembre de 2022 y
febrero de 2023, el cual se tiene como insumo para la
9.Promover didlogos a través | 9. Realizar bajo la estrategia | planeacién del Plan de Medios de la entidad, asi
de los cuales se rinda cuentas | comunicativa del Plan  de [ mismo se esta a la espera del diagndéstico del mes de 60%
de la gestion adelantada por la | Marketing Social y el plan de [ marzo de 2023, para tal fin. De igual manera es
entidad a la ciudadania medios de la entidad. importante tener en cuenta la situacion administrativa
que atraviesa la entidad con la suspension del
Contralor, lo cual ha dilatado la estructuracién del plan
de medios, el cual debe ser liderado por el despacho
del Contralor, una vez este designado por el Concejo
Municipal de Pereira.
Definir y afianzar | 15. Anticipar el riesgo misional
estrategias para|y la legalidad de la | 12. Elaborar de manera conjunta 3 . o
consolidar un control | contrataciéon, mediante  la | con la Oficina de Control Interno | S€ elaboré la Matriz PAI- Plan de Auditorias Internas
2 fiscal y vigilancia | elaboracion y ejecucion del PAI | una herramienta de Planeacion | Para la vigencia, adoptado mediante Resolucion No. 100%
efectiva (Plan de Auditorias Internas), | para la proyeccion y ejecucion del | 046 del 30 de enero de 2023. ?
como herramienta para | Plan de Auditorias Internas
PESO ESTRATEGICO | maximizar la gestion de control | vigencia 2023.
30% interno.
Esta Estrategia culminada en la vigencia 2022, sin
embargo la sensibilizacién y la socializacién del
manual de funciones se realiz6 durante el primer
trimestre del vigencia 2023
-Acta de comité directivo Extraordinario No 01-2023,
del 11 enero del 2023 en la que se present6 ante el
comité directivo la resoluciéon No.490 por la cual se
actualiza el manual de funciones de la entidad y se
program6 para la semana del 16 al 20 de enero del
3. Fortalecer la 2023 la socializacion y entrega de camisetas,
Capa}u_dad : 16. Actualizar el Manual de | 13. Actualizar el Manual de cha]ecos y camets a todos los funcionarios de la
Administrativa para la funcion rocedimient funcion rocedimient rol entidad.
atenciéon y cumplimiento unciones, - proce entos y | funciones, proce ENtoS ¥ T0I8S | £/ dia 23 de enero de 2023 se realizé la socializacién
3 ’ L roles a las nuevas exigencias | de la Direccion Operativa de ; . 100%
del  objeto  misional. del Control Fiscal Territorial y la | Planeacion y Participacion del ma_lnual de funciones falc_tuallzado.
normatividad vigente Ciudadana - Mediante correo electrénico del 9 f_ebrero (_;iel 2023,
PESO ESTRATEGICO ' ) el area de recursos humano realizo envié de la
20% resolucion No. 490 del 28 de diciembre del 2022, por

la cual se actualiza el manual especifico de funciones
y requisitos para los diferentes empleos definidos en
el articulo 28 del Acuerdo No 030 del 19 de
noviembre de 2014, de la Contraloria Municipal de
Pereira".

- Se han realizado avances con el manual de
procesos y procedimientos en ajuste al manual de
funciones adoptado mediante la resolucién 490 de
2022.
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17. Definir y consolidar los
sistemas de informacién de la
entidad teniendo en cuenta los
procesos de certificacion y el
fenecimiento de la cuenta por
parte de la AGR.

14. Realizar mediante trabajo
conjunto con el area de sistemas
y de gestion documental de la
entidad y cada uno de los
directores, un Diagnostico y una
propuesta para consolidar el
sistema de informacion para una
efectiva toma de decisiones.

Se encuentran estructurados los Sistemas de
Informaciéon de la Direccion de Planeacion y
Participacion Ciudadana y la Direccion Técnica de
Auditorias el resto de las &reas encuentran en
proceso de ejecucion.

50%

18. Elaborar y disefiar el
PINAR, haciendo énfasis en la
actualizacion de las tablas de
retencion documental de la
entidad e iniciar la gestion
documental digital teniendo
como punto de partida el
proceso auditor.

15. Determinar y validar de
manera conjunta con la
Subcontraloria y el area de
gestion documental la factibilidad
de implementacién de cada uno
de los instrumentos archivisticos
que exige el PINAR

En construccién del PINAR que se concibe como un
proyecto a 4 afios por la integraciéon y gestion de los
diferentes instrumentos archivisticos y las actividades
relacionadas, en el trimestre se llevd a cabo la
primera reunion del Comité de Archivo, documentada
mediante acta de fecha 1 de febrero de 2023, donde
se presentd el avance de la actualizacion de las
tablas de retencion documental, entre otros. Ademas
se suscribi6é el contrato de prestacion de servicios de
una profesional en el tema, con el fin de que apoye a
la Entidad en la actualizacion de las tablas de
Retencion Documental. A la fecha se encuentra en
proceso este proyecto.

50%

19. Gestionar y mitigar el
Riesgo Institucional teniendo en
cuenta la integracion de todas
las herramientas e
instrumentos de planeacion y
valoracion del riesgo.

16. Desarrollar en coordinacion
con la Oficina de Control Interno y
la Subcontraloria el Manual de
Mitigacion de Riesgo Institucional
en su primera FASE. - Elementos
y Herramientas Constitutivas del
Manual

Al cierre el trimestre de 2023, mediante Resolucion
No 045 del 30 de enero de 2023 , se adopté el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, el Mapa
de Riesgos de Corrupcién y el Mapa de Riesgos
Institucional, para la vigencia 2023

Se realizd6 de manera conjunta con la Asesoria de
Control Interno la elaboracién del Plan de Riesgos
Institucionales de cada area misional de la Contraloria
Municipal y se socializ6 mediante comité directivo del
28 de marzo de 2023, la ejecucion y el porcentaje de
cumplimiento. De igual manera se tiene a la fecha los
riesgos definidos por cada area y el mas importante
los riesgos Contables y Financieros debidamente
implementados para su seguimiento.

100%

Promover el avance
tecnoloégico de acuerdo a
la normativa vigente en
lo relacionado Gobierno

4 | Digital, Territorio y
Ciudades Inteligentes.
PESO ESTRATEGICO
20%

22. Mejorar el portal WEB de la
entidad para que este sea mas
entendido, mas amigable y mas
navegable por parte de la
ciudadania.

17. Elaborar en trabajo conjunto
entre el area de sistemas, la
profesional de comunicaciones, el
soporte técnico del portal web y la
Direccién de Planeacion el Plan
de Actualizacién y Ajustes a la
pagina WEB de la entidad.

Se tiene programada la elaboracién del plan de ajuste
basados en la mejora del MAPA DE NAVEGACION
DEL PORTAL WEB de la entidad, y el cumplimiento
de la normatividad de transparencia y acceso a la
informacion publica 1712 de 2014 y la ley de gobierno
digital , ciudades y territorios inteligentes 767 de 2022

50%

23. Disefio e implementacion
del Boton de Transparencia de
la CMP. A la luz de la ley 1712
de 2014, transparencia de
acceso a la informacion publica
nacional y a la resolucién 1519
de MINTIC.

18. Apoyar la estructuracion y
puesta en marcha del Botén de
Transparencia de la Entidad
2023.

Al cierre del trimestre se puede evidenciar basados en
las investigacion de Entidades que la Entidad hace un
buen uso del boton de transparencia para
homologacién de buenas précticas en la pagina de la
CMP (Benchmarking) Actualmente se cuenta con
publicaciones en el portal de datos abiertos pero se
debe dinamizar la publicacion con informacion usable
de interés genera que tiene la entidad para ofrecer.

Se han realizado revisiones a péaginas de las
Contralorias de Jumbo, Villavicencio, Bucaramanga,
Medellin, Cundinamarca, Armenia, Manizales, entre
otras para establecer cual es la estructura mas
amigable para presentar el Sitio de Transparencia y
cuéles son los dato s abiertos que podemos publicar
en el portal establecido para ello. Investigacion de
Entidades que hace un buen uso del Boton de
Transparencia para homologacion de buenas
practicas en la péagina de la CMP (Benchmarking)
Actualmente se cuenta con publicaciones en el portal
de datos abiertos pero se debe dinamizar la

100%
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publicacién con informacion usable de interés general
que tiene la entidad para ofrecer. Igualmente se esta
dando uso al calendario digital en el que se registran
todas las actividades mensualmente.
TOTAL 84%
NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 de la Direccion Operativa de
Planeacion y Participacién Ciudadana, fue del 84%, debido a que se encuentra en proceso algunas
actividades.
3. DIRECCION TECNICA DE AUDITORIA
OBJETIVO ESTRATEGIA - PROYECTO % DE
o
N. INSTITUCIONAL PEI META AVANCE AVANCE
1.Establecer la Primera Red | 1. Apoyar los procesos de capacitacion | Al cierre del | trimestre de2023, se llevé a cabo
de Veedurias Ciudadanas | via conferencias, conversatorios talleres | la participacion de funcionarios de la DTA en la
; o ’ Lo " p - M 100%
Juveniles del Municipio de | referentes al proceso auditor a todos los | capacitacion sobre "Veedurias Ciudadanas" el
Pereira grupos de valor Juveniles martes 21 de febrero de 2023.
3. Continuar el g(.)ntArglc())):Z; laSVig:pi((-‘)I;ater;tl);iss 32 :gz Al cierre del | trimestre de2023, se llev6 a cabo
fortalecimiento del Proyecto S y . ) la participacion de funcionarios de la DTA en la
o "~ | Instituciones Educativas de Pereira en o " . . " 100%
Contralor Estudiantil segin todo lo relacionado al proceso auditor de capacitacion sobre "Veedurias Ciudadanas" -
Ley 2195 de 2023. la CMP P el martes 21 de febrero de 2023.
Al cierre del | trimestre de 2023 se llevo acabo
5 . y la participacion de los funcionarios de la( DTA)
) ) 3. Acompafiar la ejecucion del Plan de | equipo AC y AFG en la visita a la obra de
1. Ejercer el Control y |4, Elaborar y ejecutar el Plan | Marketing Social, con gnfams en las | mitigacion de riesgo en la quebrada "La
Vigilancia ~ Fiscal con | de Marketing Social de la | estrategias de comunicacion: Dulcera" el miércoles 22 de marzo de 2023. 100%
énfasis en la lucha | Contraloria. Ojo ~ Ambiental Y | Invitados por la empresa de Aguas y Aguas- "
anticorrupcion y el la Contraloria por dentro. Ojo Ambiental”.
empoderamiento en
1 |control social de los _ _ i _
grupos de valor. | 5. Mejorar el Control Fiscal = . Al cierre del | trimestre de2023, se llevo a cabo
en la zona Rural mediante giélg\cg?panarcoc::/ernggpoerirgs acctg/:, :gz la participacion de funcionarios de la DTA en la 100%
conversatorios y Brigadas de coml?nidadgs rurales capacitacion sobre "Veedurias Ciudadanas” el 0
PESO ESTRATEGICO | escucha social ) martes 21 de febrero de 2023.
30% 6. Promover la Creacion de - . Al cierre del | trimestre de2023, se llevé a cabo
una Grupo Especial de 5. Pa_rt|C|par de manera activa mesas de la participacion de funcionarios de la DTA en la
f . ..~ |trabajo para determinar las lineas de T " . : M 100%
Transparencia y Participacion actuacion de GET de Entidad capacitacion sobre "Veedurias Ciudadanas" el
Ciudadana. ) martes 21 de febrero de 2023.
Participacion activa en el comité de
capacitacion sobre "SIA ATC" el martes 21 de
6. Ajustar la estructura los | febrero de 2023 para la implementacion al
7. Implementar el Aplicativo | procedimientos y funciones del &rea | tratamiento de las PQRS de la CMP.
de atencién al ciudadano SIA | para la implementacion efectiva en la | Participacion activa en el comité de 80%

ATC.

atencion de PQRs desde el Proceso
Auditor.

capacitacion sobre "SIA ATC" el miércoles 01
de marzo de 2023 para la implementacion al
tratamiento de las PQRS de la CMP.
Asignacion de perfiles.
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META # 7: Participacién en las instalaciones de
7. Desarrollar Mesas Técnicas de |05 procesos auditores asignados y en
Trabajo multidisciplinario entre la CMP y | €iécucién con corte al 31 de marzo de 2023:
las oficinas de control interno de los | 1. Auditoria Financiera y de Gestion del
sujetos vigilados. MUI’IICI[_)IO, d_e l_’erelra Vlge_n,ua 2022
2. Auditoria Financiera y de Gestion empresa
10. Gestionar la interaccion de Acyeduct(_) y Alcantarillado \_/igencia 2022
: 7 3. Auditoria Financiera y de Gestion ESE Salud
con las Oficinas de Control . ) h
f Pereira Vigencia 2022
Interno de los  sujetos 4. Auditoria Fi . de Gestién Instituto d
viglados, con el fin de - Auditoria Financiera y de Gestion Instituto de
generar alertas tempranas o ; i Mowhdgd Vigencia 2022 100%
acciones que eviten la 8. Realizar Capacitaciones a los Jefes | 5. Auditoria Estado y Manejo de los Recursos
configuracion de un de  Control Interno  sobre las Naturales y Ambientales vigencia 2022
detrimento patrimonial metodologias, ~ herramientas € | (Municipio, Movilidad, Aguas, Ukumari y Aseo)
' instructivos utilizados para mejorar la
efectividad del procesos auditor GAT | META # 8: Se programé capacitacién con la
3.0. Dra. Maria Liliana Giraldo Gonzélez Técnico
Operativo de soporte y aplicativos sistemas de
Informacién, sobre la plataforma  SIA
OBSERVA para cada uno de los sujetos y
puntos de control en el mes de abril del 2023.
Al cierre del | trimestre de2023, la DTA realiz6
por intermedio de SINACOP las siguientes
capacitaciones con el equipo auditor de la
Definir y afianzar Entidad.
estrategias para Documentadas en el formato 35 rendicién
consolidar un control AGR.
2 fiscal y vigilancia | 11. Gestionar las
efectiva herramientas de control fiscal 1. Capacitacion 24 enero AEF y Presupuesto
definidas en el ordenamiento | 9. Gestionar con la CGR, la AGR vy | (Virtual)
PESO ESTRATEGICO | juridico (instructivos, | SINACOF herramientas instructivas y | 2. Capacitacion 17 febrero Presupuesto publico 100%
30% aplicativos, software) para | aplicativas tendientes a mejorar la |y trazabilidad GAT Version 3.0
fortalecer 'y ampliar la | efectividad del proceso auditor. 3. Capacitacion 27 febrero (Auditoria de
cobertura de la gestion de Desempefio; Actualizacibn en el nuevo
vigilancia y control. Catadlogo  Presupuestal para  entidades
Territoriales y 4.
4. Descentralizadas; Clasificaciones Principales
y Auxiliares; Valoracién de costos ambientales)
5. Capacitacion 23 y 24 de marzo
(Socializacion y Entrenamiento de la GAT
version 3.0) en la ciudad de Cali
12. Desarrollar el Plan de Al cierre del | trimestre de2023, se han
Vigilancia y Control Fiscal asignado 11 Auditorias (2 AEF, 4 AFG, 5 AC);
Territorial con sujecion a la | 10. Elaborar ejecutar y verificar la | (1 AEF Pronunciamiento de la rendicion de la 30%
Nueva GAT 2.1 vy las | ejecucion del PVCFT 2023. cuenta en linea) se encuentra finalizado y
disposiciones  legales en socializado y(1 AEF, 4 AFG, 5 AC) se
materia de control Fiscal. encuentra en ejecucion del 30%
Se envi6 solicitud a SINACOF para
capacitacion sobre "Valoracién  Costos
13. Definir e implementar una | 11. Gestionar la formacion tipo Amk:nentales 27 de febrero de 2023 radicado
p X . . interno D-0127.
metodologia por parte de la | Diplomado del equipo auditor de la DTA = -
CMP, para la valoraciéon de | en todo lo relacionado a la valoracién de Se reenvio solicitud  a SIN{'\COF para 100%
COStO’S ambientales costos ambientales capagltauon sobre  "Valoracién C95t05
’ : Ambientales" 30 de marzo de 2023 radicado
interno D-0249, las mismas que se llevaron
cabo a cabalidad.
3. Fortalecer la | 16. Actualizar el Manual de Se realiz6 la actualizacion de todos los
Capacidad funciones, procedimientos y | 11. Actualizar el Manual de funciones, | procesos y procedimientos de la DTA enviado a
3 | Administrativa para la | roles a las nuevas exigencias | procedimientos y roles de la Direccion | calidad el 07 de febrero de 2023. 100%

atencion y cumplimiento
del  objeto  misional.

del Control Fiscal Territorial y
la normatividad vigente.

Técnica de Auditorias.

Manual de funciones, Resoluciéon No.490 del 28
de Diciembre del 2022 actualizado.
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17. Definir y consolidar los
sistemas de informacion de
la entidad teniendo en cuenta

ESTRATEGICO

12. Realizar mediante trabajo conjunto
con el area de sistemas y de gestion
documental de Diagnéstico y una

Soporte: la DTA particip6 activamente en los
comités de archivo — acta de reunién del 28

... _ | propuesta para consolidar el sistema de | febrero de 2023, capacitaciéon de tablas de 100%
los procesos de certificacion | - . - o
el fenecimiento de la |nfo'm'1a0|on para una efectiva toma de | retencion documemal por parte del comité
Y decisiones y la gestion documental del | departamental viernes 3 de marzo del 2023.
cuenta por parte de la AGR. area
18. Elaborar y disefiar el PINAR,
haciendo énfasis en la actualizacion
de las tablas de retencion | 13. Diagnosticar 'y proponer una | Se realizé reunion con el drea de planeacion para revisar
documental de la entidad e iniciar la | proyecto de actualizacion de las TRD de | el borrador de las tablas de retencion documental 29 de 50%
gestion documental digital teniendo | la Direccién Técnica de Auditorias. marzo de 2023.
como punto de partida el proceso
auditor.
19'. Ggstlonar Y mifigar el Riesgo | 14. D.ar. cumplimiento a la elabora_mon Y | Se realizo mesa de trabajo con la direccion de planeacion
Institucional teniendo en cuenta la | seguimiento del Mapa de Riesgos icipacion ciudad ol int la Direccid
integracion ~ de  todas las | Institucional y de Corrupcion de la y participacion cludadana, contro’ Intermo y fa bireccion 100%
) ) - . Técnica de Auditorias, con el fin de analizar la matriz de
herramientas e instrumentos de | dependencia, conforme lo establecido riesqo institucional v de corruncion de la dependencia
planeacion y valoracion del riesgo. | para el efecto en la Entidad. 9 Y P P )
TOTAL 89%
NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 de la Direccidbn Técnica de
Auditorias, fue del 89%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.
4. OFICINA ASESORA JURIDICA
0,
N.° | OBJETIVO INSTITUCIONAL | ESTRATEGIA - PROYECTO PEI META AVANCE Av/j-\RI(E:E
1. Ejercer el Control vy
Vigilancia Fiscal con énfasis 1. Dar Visto de legalidad de las | Soporte: actas de asistencia a las capacitaciones
en la lucha anticorrupcion y herramientas tecnologicas que | para la implementacién del programa SIA ATC
1 el empoderamiento  en |7 |mplementar el Aplicativo de | implemente la entidad para el | los dias 21 febrero y 01 marzo de 2023. 80%
control social de 10s grupos | atencion al ciudadano SIA ATC. | cumplimiento de los términos y | Actividades de capacitacion en creacion de ’
de valor. condiciones en la atencién de | usuarios, uso de plataforma y manejo de las
las solicitudes del CMP herramientas tecnoldgicas del aplicativo.
PESO ESTRATEGICO 30%
En la intranet reposa el manual de supervision y
contratacién ajustado. Soporte: la oficina de la
16. Actualizar el Manual de ) asesora J_urldlca analizo, revision y aprob6 las
. o 2. Actualizar el Manual de | modificaciones del manual de funciones, manual
funciones, procedimientos y roles funci dimi d A M : d |
a las nuevas exigencias del unciones, ~procedimientos y | de supervision y contratacion ajustado a las 100%
. ! A, roles de Oficina Asesora | necesidades de la CMP. Se encuentra en la
3. Fortalecer la Capacidad | Control Fiscal Territorial y la i - d | lort icipal
Administrativa  para la | normatividad vigente Juridica pagina de  ‘a contraloria municipal.
atencion cumplimiento ’ Contraloria Municipal de Pereira - Contratacion
3 del ob')t;to Fr)nisional CMP - Contratacion CMP
) : (contraloriapereira.gov.co)
PESO ESTRATEGICO 20% | 17. Definir y consolidar los gbnlliﬁtacilza(rjogqedellantgret;ab?g Soporte: la oficina de la asesora juridica participo
sistemas de informacion de la sist:emas de stion activamente en los comités de archivo — acta de
entidad teniendo en cuenta los documental ¥]e Dia négtico reunion del 28 febrero de 2023, capacitacion de 100%
procesos de certificacion y el 9 O ¥|tablas de retencién documental por parte del 0
e una propuesta para consolidar L -
fenecimiento de la cuenta por I si de inf L comité departamental viernes 3 de marzo del
arte de la AGR el sistema de informacion para 2023
p ) una efectiva toma de )
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decisiones 'y la
documental del area.

gestion

18. Elaborar y disefiar el
PINAR, haciendo énfasis en la
actualizacion de las tablas de
retencion documental de la
entidad e iniciar la gestion
documental digital teniendo como
punto de partida el proceso
auditor.

4. Diagnosticar y proponer una
proyecto de actualizacion de
las TRD de la Oficina Asesora
Juridica

Soporte: la oficina de la asesora juridica participo
activamente en los comités de archivo — acta de
reunion del 28 febrero de 2023, capacitacion de
tablas de retencion documental por parte del
comité departamental viernes 3 de marzo del
2023.

100%

19. Gestionar y mitigar el Riesgo
Institucional teniendo en cuenta la
integracion de todas las
herramientas e instrumentos de
planeacién y valoracion del
riesgo.

5. Dar cumplimiento a la
elaboracién y seguimiento del
Mapa de Riesgos Institucional y
de Corrupcion de la
dependencia, conforme lo
establecido para el efecto en la
Entidad.

Se envi6 a planeacion la MATRIZ para revision
por parte del asesor juridico, siendo este
aprobado y mediando acto administrativo
Resoluciéon No 045 del 30 de enero de 2023
"Por medio de la cual se adopta el Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, el Mapa
de Riesgos de Corrupciéon y Mapa de Riesgos
Institucional para la vigencia 2023".

100%

21. Gestionar de manera
efectiva el proceso juridico de la
entidad.

6. Verificar y ejercer el control
de legalidad en la contratacion
estatal y su debida publicacién
en el sistema de informacion
SIA Observa de la AGR con
respecto al numero de los
contratos.

Se revisaron todos los documentos de los
contratos al archivo central, en cumplimiento del
cronograma de transferencia documental para la
vigencia 2022 y 2023 reposan en las carpetas
fisicas. Para consulta se tiene todas las carpetas
diligenciadas en web.

100%

7. Revisar de forma periédica la
informacion de las plataformas
y medir el cumplimientos de los
indicadores a través delas
fichas técnicas implementadas.
Manteniendo un Nivel 6ptimo
de transparencia y publicidad
en la contratacion estatal.

Se publico la informacion solicitada en SIA
OBSERVA -SECOP Il - Pagina WEB. Se
evidencia el archivo Excel control de legalidad el
cual se encuentra en la pagina web, asi como
copia de seguridad por parte del area de
sistemas.

100%

8. Velar por la mitigacion del
dafio antijuridico, gestion de los
actos administrativos, juridicos
y actualizacién normativa.

Se presentd informe del estado del plan de
accion del dafio antijuridico y se publicé en la
pagina WEB. Plan de accién para la prevencion
del dafio antijuridico fijado el 13 febrero del 2023
https://www.contraloriapereira.gov.co/sitio/index.p
hp/component/phocadownload/category/506-
vig2023.html#

100%

9. Representar en las
controversias judiciales,
Conciliaciones a través de las
asistencia a las audiencias
citadas

Se presentd informe del estado de los procesos y
se publico en la pagina WEB. Se hace entrega de
los procesos juridicos mediante acta del comité
de conciliacion el dia 15 marzo del 2023. Donde
se evidencia que para esta | trimestre no se
encuentran litigios pendientes.

100%

10. Proyectar y revisar los
conceptos juridicos legales y
administrativos solicitados.

Se revisaron todos los documentos entregados a
Juridica, correo electrénico. Se evidencia envio
de informacién de conceptos juridicos y legales
para esta vigencia mediante la respuesta D0025
Respuesta al RADICADO: 1178- 2022.
Pronunciamiento bajo los lineamientos de la Ley
80 de 1993 Articulo 42 y 43. Dirigida al Dr. Carlos
Alberto Maya Alcalde de la ciudad de Pereira.

100%

TOTAL

90%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 de la Oficina Asesora Juridica, fue
del 90%, debido a que se encuentra en proceso algunas actividades
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5. SUBCONTRALORIA

NO

OBJETIVO
INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA -
PROYECTO PEI

META

AVANCE

% DE
AVANCE

1. Ejercer el Control y
Vigilancia Fiscal con
énfasis en la lucha
anticorrupcion  y el
empoderamiento en
control social de los
grupos de valor.

PESO ESTRATEGICO
30%

2. Propiciar

y gestionar

Alianzas Estratégicas con

la  academia
fortalecimiento
diferentes
misionales y
participacion ciudadana.

para
de

el
los

procesos

de

1. Realizar el seguimiento
administrativo y operativo de las
Alianzas estratégicas
consolidadas.

Al cierre del | trimestre de 2023, se evidencian acciones
realizadas producto de las Alianzas Estratégicas suscritas
con las Universidades de, Fundacion Universitaria Autdnoma
de las Américas, Universidad Libre y UTP.

Se evidencian actas que soportan lo ejecutado.
Acta 001 del 24 de enero de 2022; Acta 02 del 17 de febrero
de 2022; Acta 03 del 24 de marzo de 2022; Acta 04 del 22 de
abril de 2022; Acta 05 del 19 de mayo de 2022; Acta 06 del
17 de junio de 2022; Acta 07 del 21 de julio de 2022; Acta 08
del 26 de agosto de 2022; Acta 09 del 27 de septiembre de
2022; Acta 10 del 10 de octubre de 2022; Acta 11 del 8 de
noviembre de 2022 y Acta 12 del 22 de diciembre de 2022

Al cierre del primer trimestre del 2023 se cuenta con 5
practicantes de las tres alianzas estratégicas con las que
cuenta la CMP 3 practicas con la Universidad Libre, 1
Practica con la Universidad Libre y 1 Practica con la
Universidad Andina). Adicional se tienen 5 apoderados de
oficios.

100%

4. Elaborar y ejecutar el
Plan de Marketing Social

de la Contraloria.

2. Apoyar administrativa y
logisticamente el plan de
marketing social haciendo énfasis
en todas las actividades de
endomarketing (Marketing
Interno)
Hoy

La Contraloria
Viernes de
Ojo Ambiental.

Te Contamos
por  Dentro

Ciudadano

De acuerdo al cronograma de difusién de las estrategias
comunicativas del plan de marketing social de la Contraloria
entregado por la DOPPC. Se dara todo el soporte en
desplazamiento y transporte y en la gestion de todos los
elementos de identidad corporativa necesarios para llevar a
cabo las diferentes actividades in situ que se proyectan en el
Plan de Marketing vigencia 2023: Se cuenta con el contrato
No 017-2023 de Daniela Ramirez - Comunicado Social de la
CMP; La Subcontraloria ha participado en todas las
actividades presentadas por la direccién de Planeacién a
través de la parrilla de comunicaciones de los meses febrero
y marzo 2023; Se ha apoyado especialmente en la ejecucion
de actividades de bienestar laboral que se programan dentro
de las actividades de endomarketing como lo son: Dia de la
Mujer, Dia del Hombre, el dia del Contador y en las
actividades de participacién ciudadana programadas y Se
han realizado grabaciones de personal y de directivos de la
entidad para la socializacion de la semana de la Participacion
Ciudadana programada por la Contraloria Municipal de
Pereira para los dias 17, 18 y 19 de abril del 2023.

100%

3. Apoyar en la elaboracion y
ejecucion del Plan de Marketing
Social de la CMP sincronizando la
pagina web institucional con el
Plan de Marketing de acuerdo a
los contenidos suministrados por
el area encargada. SISTEMAS.

Para el primer trimestre de la vigencia 2023 el area de
sistemas ha ejecutado: En coordinacién con la comunicadora
social se han realizado las piezas programada en la parrilla
de comunicaciones durante los meses de febrero y marzo
2023 para mantener actualizada la pagina institucional y las
redes sociales en cumplimiento del marketing social
informando a la comunidad sobre las diferentes actividades
programadas por la Direccién Operativa de Planeacién y
Participacion Ciudadana; Se ha realizado cambio de Banner
en la pagina institucional (Subcontralor con funciones de
contralor, Marzo mes de la Mujer, Activacion de las
Contralorias Estudiantiles vigencia 2023 y semana de la
Participacion Ciudadana y se esta dando uso al calendario
digital en el que se registran todas las actividades
mensualmente. Todo lo publicitado y comunicado que se
muestra en la parrilla de contenidos esta indexado en el link
de la entidad. Drive.

100%
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Aprobacion de las diferentes actividades de escucha social y
de participacion ciudadana programada asi:
- Acta 004 del 14 de febrero del 2023 en la cual es informado
el Comité Directivo de las actividades a realizarse en la
. ) 4., Apoyar logistica y | primera semana de la “Participacién Ciudadana” por parte de
5. Mejorar el Control F_|sca| operativamente al éarea de |la CMP. Esto teniendo en cuenta que este proyecto es un
en la zona Rural mediante i : ] i o
conversatorios y Brigadas pgrtlcpgelon cmdadana} en la | pilar fundamental para la fqrma_lcmn const_anteypara llegar a 100%
) ejecucion de las actividades y | una buena cultura organizacional, de igual manera para
de escucha social ) - e g .
jornadas de escucha social. obtener resultados positivos, con el apoyo incondicional de la
Subcontraloria, brindando apoyo logistico a las diferentes
areas de la entidad integrando el plan de capacitaciones PIC
2023, permisos, transportes y autorizaciones para el
cumplimiento de las actividades de la DOPPC
Al cierre del | trimestre de 2023 se pudo evidenciar las
diferentes acciones presentadas por la direccion de
Planeacion y Participacion Ciudadana, el area de sistemas y
la técnico auxiliar encargada de la fase 2 - Implementacion
del SIA ATC 2023, como son:- Acta 01 del 21 de febrero de
2023, se realiza la primera capacitacion de directivos y
funcionarios asignados por la DTA para las capacitaciones
de SIA ATC. (Lista de asistencia); Presentacién en Power
Paint de socializacion de los usuarios requeridos en el
aplicativo, explicaciones y detalles de la nueva estructura
7. Implementar el Aplicativo 5 Apoyar al _Eilrea encargada enla | para la implementaciéon giel aplica_ltivo; Ac_ta_ _02 del 01 de
de atencion al ciudadano |mplementa0|op del aplicativo de | marzo del20_2'3 donde el area de S|Stgmas inicia con char_l:'is 100%
SIA ATC. aten(_:lon al Ciudadano SIA-ATC | de capacitacion a I(_Js usuarios del S|stem_a_de informacion
incluido en el PETI. SISTEMAS SIA-ATC con el fin de brindar conocimiento sobre la
operatividad del sistema. (Lista de asistencia); El usuario
administrador se encuentra parametrizando los correos
electrénicos y usuarios por dependencia para realizar prueba
piloto en ambiente taller y se hicieron pruebas de ambiente
grafico de los roles en la plataforma SIA TALLER , esto
especificamente en el area de planeaciéon, donde se
simulaba entrada de una peticién, el flujo de informacion vy el
flujo de responsabilidad , personas involucradas Directora de
Planeaciéon Radicador - analizador (Laura Velasco) y
Administrador (Olga Milena Galeano).
10. Gestionar la interaccion En cumplimiento a la interaccién con los sujetos de control el
con las Oficinas de Control | 6. Apoyar en la interaccion de las | area de sistemas ha realizado:
Interno  de los sujetos | Asesorias de Control Interno de
vigilados, con el fin de |los sujetos vigilados con la | Se brindé la capacitaciéon a Movilidad, Aguas & Aguas. Se 80%
Definir y afianzar generar alertas tem_pranas ggstlén del conocimiento en las ha_n realizado actividades de capacnamén con diferentes
estrategias para 0 acciones que eviten la Q|ferentes plataformas de control _SUJetos lqe control en el manejo de los ;lgtemas de
consolidar un  control conf_lgurauon ) dg un | fiscal con que cuenta la CMP. informacion SIA y se tlene_ p_rogramada otras actividades que
o - . | detrimento patrimonial. redunden en la mejor rendicién de cuentas.
2 fiscal Y vigilancia 11 Gestionar las
efectiva : ) . ) Para el primer trimestre del 2023 se ha realizado el
herramientas de control | 8. Gestionar las herramientas de L . C ) :
fiscal definidas en el | control fiscal definidas en el segwmlemo_(zontlnuoalos requerimientos, ppn5|d9ra_0|onesy
25)/80 ESTRATEGICO ordenamiento juridico | ordenamiento juridico, con Ila recome_nc_iguon por parte de la AGR en el dlllgenc_lamlento d_e
0) ! . S ) . . la rendicién de la cuenta en los diferentes aplicativos, sin
(instructivos, aplicativos, | implementacion de herramienta mbar h snfasis en el compromi deben tener 25%
software) para fortalecer y | tecnoldégica que suministre la €mbargo se hace eniasis en & compromiso que deben tene
; . los lideres de proceso al revisar el contenido de la
ampliar la cobertura de la | AGR y la CGR. (Incluido en el informacion registrad n cada format fin de loarar
gestion de vigilancia y | PETI 2022. SISTEMAS gistradaen cada tormato a e logral
control. excelente rendicién sin requerimientos por parte de la AGR.
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Al cierre de la Vigencia 2022, se ajusta el Manual de
Funciones en su integralidad, sin embargo la sensibilizacion
y la socializacién del manual de funciones se realizé durante

-Acta de Comité Directivo Extraordinario No. 01-2023, del 11
enero del 2023 en la que se presentd ante el Comité
Directivo la Resolucion 490 por la cual se actualiza el manual
de funciones de la entidad y se programé para la semana del
16 al 20 de enero del 2023 la socializacién y entrega de
camisetas, chalecos y carnets a todos los funcionarios de la
2023 se realizéd la
socializacion del manual de funciones actualizado; Mediante
correo electrénico del 9 febrero del 2023, el area de recursos
humano realizo envio de la resolucion 490 del 28 de
diciembre del 2022, por la cual se actualiza el manual
especifico de funciones y requisitos para los diferentes
empleos definidos y se han realizado avances con el manual
de procesos y procedimientos en ajuste al manual de
funciones adoptado mediante la resolucién 490 de 2022.

100%

Para la presente vigencia se encuentra en construccion la

Municipal de Pereira
"w FO 1.2.2.2- 23 03-02-2012 3.0 17 de 24
el primer trimestre del vigencia 2023
16. Actualizar el Manual de | 13. Coordinar el ajuste y la
funciones, procedimientos y | actualizacion del manual de
roles a las nuevas | funciones y procedimientos de
exigencias del  Control | manera end6gena articulando con
Fiscal Territorial 'y la | los directores y el area de calidad | entidad; El dia 23 de enero del
normatividad vigente. de la entidad.
14. Apoyar a las diferentes areas
8. _Fortalecer la de la CMP en la elaboracion del
Capacidad

Administrativa para la
atenciéon y cumplimiento
del objeto misional.

PESO ESTRATEGICO
20%

17. Definir y consolidar los
sistemas de informacion de
la entidad teniendo en
cuenta los procesos de
certificacion y el
fenecimiento de la cuenta
por parte de la AGR.

inventario de activos de
informacion para la consolidacion
de los sistemas de gestion

documental de la entidad.
SISTEMAS - GESTION
DOCUMENTAL.

tabla del indice de Informacién Clasificada y Reservada de la
CMP

Para adelantar la etapa de implementacién del software de
Gestion Documental GDOCUMENT, se han entregado tablas
de informacién institucional que ha requerido en contratista

25%

15. Realizar seguimiento al
proceso financiero y contable de
la entidad, para mitigar los
riesgos de no fenecimiento de la
cuenta por parte de la AGR.

Se puede evidenciar para el primer trimestre del 2023 el
cumplimiento de los indicadores del proceso financiero y
contable de la entidad asi: PRESUPUESTO: se ha
presentado la ejecucién Presupuestal de los meses de
ENERO-FEBRERO y MARZO tanto de ingresos como de
gastos, igualmente en el presupuesto de gastos se presentd
modificaciones  (traslados  Presupuestales) mediante
Resoluciones 051 del mes de febrero y 085 del mes de
marzo del afio en curso

-CONTABILIDAD: se ha generado y publicado en la pagina
WEB, de la Contraloria Municipal de Pereira, los estados
Financieros correspondiente a los meses de enero y febrero
del afio 2023 y est4 en curso el informe TRIMESTRAL (enero
a marzo 2023) para ser reportado tanto a la Contaduria
General de la Nacién-CGN, como a la Auditoria General de la
Republica -AGR.

100%

16. Actualizar, ajustar y auditar en
trabajo conjunto con directores el
sistema documentado de gestion
de calidad. CALIDAD.

Se present6 el cronograma de revisién de la gestién de
calidad relacionada a la creacion eliminacién y modificacion
de los documentos, instructivos y/o herramientas de cada
area en el sistema de calidad. Por parte del area se publicé
en la pagina de la entidad el listado maestro de calidad.

100%
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18. Elaborar y disefiar el
PINAR, haciendo énfasis

17. Coordinar mediante el Comité
de Archivo y el Comité de Calidad
el diagnéstico y la propuesta de la
factibilidad de la implementaciéon
del PINAR segun lo establecido
en marco normativo. Decreto
2609 de 2012 y decreto 2578 de
2012. Haciendo énfasis en los

Se realiz6 el diagnostico por parte de la Direccion de
Planeacion y el area de gestion documental suscrita a la
Contraloria de la implementacion del PINAR en la entidad.

En cumplimiento a lo establecido en el este plan de accion,
se puede evidenciar un avance considerable del 15 % en la
actualizacion de los instrumentos archivisticos como son las
TRD, para dar inicio a esta actividad se realizé un contrato de
prestacion de servicios, de una persona profesional en el
area de la gestion documental a partir de dia 15 de marzo
de 2023, se inici6 con la revision del manual de funciones de
cada uno de las areas con el fin de verificar las series y
subseries que se derivan de dichas unciones. Posteriormente

s siguientes instrumentos | tuvimos reunién con los delegados, encargados de cada
en la actualizacion de las e h . >
.. | archivisticos. proceso para determinar los procedimientos y los tiempos de
tablas de retencion c P, - h S . o
- uadro de Clasificacion | retencion segun la norma. También se consultd y verifico con
documental de la entidad e D | ccD | el b terminolégico del Archivo G | de la Nacion | 100%
iniciar a gestion ocumenta y el banco terminolégico del Archivo General de la Nacion los
- - Tablas de retenciébn Documental | nombres de las series documentales. Otras de las
documental digital teniendo TRD tividad h ido d lland unt
como punto de partida el . y actividades que se ha venido desarrollando en conjunto con
f Programa de Gestion Documental | la contratista encargadas de la actualizacion de los procesos
proceso auditor. PGD dimi 2
y procedimientos ya que dentro de la Tabla de retencién se
Formato Unico de Inventario | debe también describir el procedimientos de cada é&rea;
Documental FUID | igualmente se esta elaborando la memoria descriptiva de las
Modelo de Requisitos de La | tablas de retencion.
implementacion Digital | En cuanto a la implementacion del PINAR y los demas
Tablas de Control y Acceso | instrumentos archivistico se realizara el diagnéstico de la
Documental situacion en que se encuentran y se presentara ante el
Comité Interno de archivo en una reunién programada para
el mes de mayo de 2023
En cuanto a las capacitaciones para la encargada del archivo
estas se realizaron satisfactoriamente obteniendo el puntaje
requerido para la certificacion.
19. Gestionar y mitigar el | 16. Desarrollar en coordinaciéon
Riesgo Institucional | con la Oficina de Control interno y
teniendo en cuenta la | Planeacion el Manual de | En acta de comité del 28 de marzo del 2023 se realizd
integraciéon de todas las | Mitigacién de Riesgo Institucional | socializacion del mapa de riesgos institucional en 100%
herramientas e | en su primera FASE. - Elementos | cumplimiento con las directrices de control interno.
instrumentos de planeacion | y Herramientas Constitutivas del
y valoracion del riesgo. Manual
16. Elaborar y ejecutar los | El Plan Estratégico de Tecnologia de la Informacién y las
siguientes planes para maximizar | Comunicaciones PETI| se encuentra ejecutado para el
la gestion administrativa de del | periodo programado 2022 — 2025.
Talento Humano.
Plan de Bienestar e incentivos | Valor acumulado “La planta funcionarios esta conformada por
laborales - PBL | 48 cargos; 41 cargos ocupados; 7 vacantes (Contralor c6digo
Plan Estratégico de Talento | 10 - jefe de oficina asesor cédigo 115 gr 16 — profesional
Humano - PETHT | universitario de auditorias cod 219 gr 10 — técnico operativo
Plan Anual de Capacitacion - PIC | de auditorias cédigo 314 gr 8 - técnico operativo de
Plan de Salud y Seguridad en el | auditorias cédigo 314 gr 8- profesional universitario RF
Trabajo - PSST. | codigo 219 gr 10 - profesional universitario RF cod 219 gr 09)
20. Elaborar e implementar | Plan Anual de adquisiciones
los planes necesarios para | Plan  Anual de  Vacantes | Del 01 de enero al 31 de marzo 2023: Se realiz6 depuracién 100%

la gestion administrativa y
de talento Humano.

Plan Estratégico de Tecnologia
Y los deméas derivados de la
gestion

TALENTO NUMANO

deudas a fondos de pensiones; Actualizacion pasivocol;
Actualizacion SIGEP II; Actualizacion OPEC; Se realiza
capacitaciones a todos los funcionarios relacionada con las
funciones; Celebracion de cumpleafios; Historias laborales
con la documentacion completa
y permisos por Reglamento Interno.

El Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
pertinente al primer trimestre del afio 2023, ejecuto las
actividades del plan de trabajo anual en un 23%, avanzando
en actividades como, asignacion de rubro presupuestal,
disefio del cronograma de capacitaciones, curso virtual de 50
horas para el responsable del SG-SST, dos evaluaciones




Contraloria
Municipal de Pereira
| Cuilor cara mvantar ]

CONTRALORIA MUNICIPAL DE PEREIRA

CODIGO

INFORME DE AUDITORIA

FECHA

VERSION

PAGINA

FO 1.2.2.2-23

03-02-2012

3.0

19 de 24

medico ocupacionales de ingreso y una de pos incapacidad,
aplicacion de seguimiento y recomendaciones a dos
funcionarios de la entidad referente a condiciones de salud,
ejecucion y registro de ausentismo laboral mes a mes, asi
como también se present6 ante el despacho y la oficina
control interno el informe de andlisis de ausentismo laboral
vigencia 2022, se disefi6 del Programa de Vigilancia
Epidemioldgica al Riesgo Psicosocial, se llevé a cabo una
inspecciones locativa con enfoque a los recursos de
emergencias, mediante acto administrativo se establecié la
conformacién de la brigada de emergencias, se dio inicio al
entrenamiento de la misma integrandola con la brigada de la
Alcaldia de Pereira, se implementd y analizaron los
indicadores mensuales del SG-SST, se realizaron los
comités de SST - COPASST y Convivencia Laboral y se
actualizo y se dio cumplimiento a la matriz de mejora
continua del SG-SST.

22. Mejorar el portal WEB
de la entidad para que este

17. Elaborar en trabajo conjunto
entre el area de sistemas, la
profesional de comunicaciones, el

Se tiene programado la elaboracion del plan de ajuste
basadas en mejora MAPA DE NAVEGACION DEL PORTAL
WEB DE LA ENTIDAD vy el cumplimiento de la normatividad

sea mas entgndldo, mas sqporte,tecnlco del por_t’al web yla de Transparencia y Acceso a la informacién Publica 1712 de 50%
amigable y més navegable | Direccién de Planeacion el Plan 2014 v la Ley d : - : P
f f R ] y la Ley de Gobierno Digital, ciudades y territorios
por parte de la ciudadania. | de Actualizacién y Ajustes a la inteligentes 767 de 2022
pagina WEB de la entidad.
Investigacion de Entidades que hace un buen uso del Boton
de Transparencia para homologacién de buenas practicas en
23 Disefio e la pégina_l de_Ia CMP (Benchmarking) Actualmente esa cuenta
imblementacién del Botén con qullcamones_en (_9! portal (_je datos la}blertos pero se deLje
de Transparencia de la . ) dinamizar Ia_publlcauoln con informacién usable de interés
CMP. A la luz de la ley 18. Coordinar la estructuracién y | general que tiene la entidad para ofrecer.
1712' de 2014 puesta en marcha del Botén de 50%
s . . . . - . (]
transparencia de acceso a Transparencia de la Entidad | Se han reallzat_io revisiones a paginas de las Contralorias Eie
Promover el avance |la informacion pablica 2022. . SISTEMAS Yumpo, V|IIaV|cenC|_o, B‘ucaramanga, Medellin,
tecnolégico de acuerdo | nacional y a la resolucion Cundlnamarcg, Armenia, Mamz’ales,_ entre otras para
a la normativa vigente | 1519 de MINTIC esta_b]ecer cuél es la estructurs,i mas amigable para_presentar
en o relacionado ’ el Sitio de Tran_sparenua y cuales son los _datos abiertos que
Gobierno Digital podemos publicar en el portal establecido para ello. Lo
4 Territorio y Ciudgdes’ anterior esta en proceso de mejora
Inteligentes Investigacién de Entidades que hace un buen uso del botén
’ de transparencia para homologacién de buenas practicas en
PESO ESTRATEGICO la pégina_l de_Ia CMP (Benchmarking) Actur_:llmente esa cuenta
20% i ] con pgbllcamones_en «_9! portal (_:le datos la}blertos pero se del?e
24. Generar e implementar 15_3. _Cpordlnar junto con la | dinamizar Ia_publlcaao_n con informacién usable de interés
un ’ micto sitio de datos Direccién .,de Planeaciéon la | general que_tlene la e_n_tldad para o_frecer. )
abiertos en el portal WEB estructuracion y pyesta en | Se han reallzat_:io revisiones a paginas de las Contralorias Eie 50%
de la entidad marcha de un micro sitio de datos | Jumbo, Villavicencio, Bucaramanga, Medellin,
’ abiertos de la entidad. SISTEMAS | Cundinamarca, Armenia, Manizales, entre otras para
establecer cudl es la estructura mas amigable para presentar
el Sitio de Transparencia y cuéles son los dato s abiertos que
podemos publicar en el portal establecido para ello. Lo
anterior esta en proceso de mejora.
25. Maximizar la capacidad
gs;g{::: enterl;l(;;i\/t\;are ;’ 19. Gesti_ope_lr de manera efectiva | Se present6 s_o_li(_:itud precontractual y analisis _de propuestas
B - la adquisicion de software y | para la adquisicion de hardware para la entidad segun el
mejorar la gestiébn en lo h B PR L 50%
relacionado a los ardware contemplados en el | Plan _E_st_rfaueglco de Tecnologia e |nforma_(:|on _2922 -2025. L
e PETI - 2022 -2025. adquisicién se encuentra en proceso de ejecucion.
requerimientos de la
norma.
TOTAL 74%
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NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 de la Subcontraloria, fue del 74%,
debido a que se encuentra en proceso algunas actividades.

6. DIRECCION TECNICA DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICION COACTIVA

Ne

OBJETIVO INSTITUCIONAL

ESTRATEGIA - PROYECTO
PEI

META

AVANCE (SOPORTE)

% DE
AVANCE

1. Ejercer el
Vigilancia Fiscal con énfasis en
la lucha anticorrupciéon y el
empoderamiento en control
social de los grupos de valor.

PESO ESTRATEGICO 30%

4.Elaborar y ejecutar el Plan
de Marketing Social de la
Contraloria.

1. Participar de forma activa en
las gestiones de comunicacién
de la entidad, para dar a
conocer a la ciudadania las
funciones de la Direccion de
Responsabilidad Fiscal

Durante el | trimestre de 2023, se llevé a
cabo la programacion de la "SEMANA DE LA
PARTICIPACION CIUDADANA ", en la cual
se determinaron actividades en cumplimiento
de la Ley 1757 de 2015, asi mismo
capacitaciones en Control Fiscal, estas
actividad se socializé por parte de la DOPPC
en cada uno de los Comités Directivos que
se llevaron a cabo.

100%

Control vy

7. Implementar el Aplicativo
de atencion al ciudadano SIA
ATC.

2. Ajustar de la estructura los
procedimientos y funciones del
area para la implementacion
efectiva en la atenci6on de
PQRs desde el Proceso
Responsabilidad Fiscal

Al cierre del | trimestre de 2023, se puede
evidenciar las diferentes acciones
presentadas por la direccién de Planeacion y
Participacion Ciudadana, el area de sistemas
y la técnico auxiliar encargada de la fase 2 -
Implementacion del SIA  ATC 202

- Acta 01 del 21 de febrero de 2023, se
realiza la primera capacitacién de directivos
y funcionarios asignados por la DTA para las
capacitaciones de SIA ATC. (Lista de
asistencia)

- Presentacion en power point de
socializacién de los usuarios requeridos en
el aplicativo, explicaciones y detalles de la
nueva estructura para la implementacioén del
aplicativo.

- Acta 02 del 01 de marzo de 2023 donde el
area de sistemas inicia con charlas de
capacitacién a los usuarios del sistema de
informacion SIA-ATC con el fin de brindar
conocimiento sobre la operatividad del
sistema. (Lista de asistencia).
- El usuario administrador se encuentra
parametrizando los correos electrénicos y
usuarios por dependencia para realizar
prueba piloto en ambiente taller.
-Se hicieron pruebas de ambiente grafico de
los roles en la plataforma SIA TALLER, esto
especificamente en el area de planeacion,
donde se simulaba entrada de una peticién,

el flujo de informacion y el flujo de
responsabilidad, personas involucradas
Directora de Planeacion Radicador -

analizador (Laura Velasco) y Administrador
(Olga M. Galeano).

Se tiene programado para el 10 de abril de
2023, el inicio de préacticas en la plataforma
SIA ATC.

La Direcciéon de RF estara pendiente de las
directrices de la DOPPC para operar esta
plataforma.

80%
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4. Generar Boletines de

A la fecha se encuentran aprobadas,
implementadas y documentadas las fichas
técnicas del area de Responsabilidad Fiscal.
Una vez recibida las fichas de indicadores
por parte de la Direccion de Planeacion, esta
Direccion dio inicio al andlisis de los datos a
registrar en el pool de indicadores y se

9.Promover dialogos atrz?wes perlodlmdaq semgstral para | . ’on consolidados para la vigencia 2022.
de los cuales se rinda|que la ciudadania conozca Es de anotar que al cierre del | trimestre de
cuentas de la gestidn | sobre los valores recuperados rq ] ) P 60%
: . - 2023 se esté trabajando la ficha técnica con
adelantada por la entidad a | por la Entidad, en virtud de los la DOPPC. con el fin de determinar si se
la ciudadania Procesos de Responsabilidad ) A
Fi requiere de algun ajuste
iscal.
Para el dia 24 de Marzo de 2023 la DOPPC,
llevo a cabo la posesion de los Personeros y
Contralores Estudiantiles en el Bioparque
Ukumari ante el Gobierno de la Ciudad,
Personeria y esta Municipal
Una vez se allegan los traslados de los
hallazgos de la DTA, la Direccion, analiza la
5. Llevar a cabo una (1) informacién y si considera pertinente el
10. Gestionar la interaccion capqcnacmnes dirigidas a las realizar alguna recome:ndaaon o ac_Iara_uuon
L Oficinas de Control Interno de en el proceso, se envia correo institucional
con las oficinas de Control . o - . ;
; los sujetos vigilados, en el tema | de lo evidenciado ya sea en materia de
Interno de los  sujetos g -
vigilados, con el fin de del Procesq _de ) normatividad y/o estructuraaon_ de los
enerar ’alertas tempranas o Responsabilidad Fiscal. hallazgos reportados, esto con el fin de que 100%
gen P Haciendo énfasis en las se dé certeza del dafio y conducta del
acciones que eviten la ias de | i6n de | implicad
configuracién de un | consecuencias de a gestion de | implicado.
; . ) los recursos publicos de forma
detrimento patrimonial. A PN . - o
antiecon6mica, ineficaz e Todo lo anterior en pro de unificar criterio
ineficiente. entre la DTA y la DRF, antes de que sean
enviados los hallazgos fiscales realizados en
las diferentes auditorias a esta dependencia.
6. Mejorar la capacidad en | Dentro del PIC 2023, se incluyé la
Definir y afianzar estrategias guanto al talento hur_nano del capautauop_ Pro_cesos de Auditoria y
; area, para Tramitar las | Responsabilidad Fiscal en empresas para
para consolidar un control . S p ) o> -
8 S ) ] Indagaciones Preliminares, | economia mixta, procesos administrativos
2 fiscal y vigilancia efectiva o ; ) . )
Procesos de Responsabilidad | sancionatorios fiscales, con el fin de
Fiscal Procesos | fortalecer la formacién competitiva y de
o )
PESO ESTRATEGICO 30% Administrativos Sancionatorios | gestion del personal de la DRF, la misma 100%
14. Consolidar la capacidad | y Procesos de  Jurisdiccion | que esta programada y citada para el 14 de
instalada y el sistema de | Coactiva y demas | Abril de 2023.
informacién de cada uno de | requerimientos, en
los procedimientos de | cumplimiento de los términos
responsabilidad fiscal en | procesales y de las normas que
cada una de las etapas | regulan la materia.
indagacion preliminar, | 7. Continuar el Plan de
proceso de Responsabilidad | Descongestion
Fiscal y Cobro Coactivo. Responsabilidad Fiscal con la
finalidad de mitigar los riesgos | A la fecha se cuenta con apoyo de
en el cumplimiento de términos | consultorio juridico por parte de alumnos 100%

de los proceso de
Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva con el fin
de mejora los indicadores de
Certificacion del area.

practicantes de la UAM, LA UNILIBRE,

AREA ANDINA
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Al cierre del |
trimestre  se
calidad para su
16. Actualizar el Manual de | 9. Actualizar el Manual de

3. Fortalecer la Capacidad
Administrativa para la atencién

3 y cumplimiento del objeto
misional.
PESO ESTRATEGICO 20%

funciones, procedimientos y
roles a las nuevas exigencias
del Control Fiscal Territorial y
la normatividad vigente.

funciones, procedimientos y
roles de la Direcciéon Técnica
de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccion Coactiva.

trimestre de 2023, los
procedimientos de la DTRF al cierre del IV
encuentran  debidamente
actualizados de acuerdo al decreto 403 de
2020, los mismo que fueron reportados a
revisiéon, aprobacion, y
publicacién en la pagina web de la entidad.
De igual manera en los procedimientos de la
DTRF se actualizo en el sentido de adicionar
la nueva disposicion de tiempo de prérroga
de las IP, asi mismo se eliminé el grado de
consulta que surtan las IP ante una decision
de archivo.

Todos los formatos del éarea de
responsabilidad se encuentran debidamente
actualizados y cargados en la pagina web de
la entidad, pero se actualizaran nuevamente
con base en los procedimientos ajustados.

60%

17. Definir y consolidar los
sistemas de informacion de
la entidad teniendo en cuenta
los procesos de certificacion
y el fenecimiento de la
cuenta por parte de la AGR.

10. Realizar mediante trabajo
conjunto con el é&rea de
sistemas 'y de  gestion
documental de Diagnéstico y
una propuesta para consolidar
el sistema de informacion para
una efectiva toma de
decisiones 'y la  gestion
documental del asea.

Al cierre del | trimestre de 2023, se esta
trabajando con el area de Sistemas la
elaboracién de una base datos digitalizados
que permita registrar la informacion y estado
de los procesos de RF en forma
permanente. Se esta a la espera de poner
en marcha esta accion antes de finalizar el |
semestre de 2023.

De igual manera se actualizaron los
procedimientos adscritos a la DRF y estan
ya reportados a Calidad para su aprobacion
y adopcion. Lo anterior con el fin de poder
tramite a las IP y a los proceso de RF de
manera mas oportuna.

60%

18. Elaborar y disefar el
PINAR, haciendo énfasis en
la actualizacion de las tablas
de retencién documental de
la entidad e iniciar la gestién
documental digital teniendo
como punto de partida el
proceso auditor.

11. Diagnosticar y proponer
una proyecto de actualizacién
de las TRD de la Direccion
Técnica de Responsabilidad
Fiscal y Jurisdicciéon Coactiva.

De acuerdo a la directriz impartida por la
DOPPC; para el IV trimestre de 2022, el
proceso de la actualizacion de las tablas de
retenciéon documental para el area de RF se
encuentra en proceso la revision de las
series, subseries, tiempos de retenciéon vy
para ello se dio inicio al analisis de estas.
Proceso que esta liderado por la DOPPC.

50%

19. Gestionar y mitigar el
Riesgo Institucional teniendo
en cuenta la integracion de
todas las herramientas e
instrumentos de planeacion y
valoracion del riesgo.

12. Dar cumplimiento a la
elaboracion y seguimiento del
Mapa de Riesgos Institucional y
de Corrupcion de la
dependencia, conforme o
establecido para el efecto en la
Entidad.

Se realizé mesa de trabajo con la direccion
de planeacion y participacién ciudadana,
control interno y la Direccion Técnica de
Auditorias, con el fin de analizar la matriz de
riesgo institucional y de corrupcién de la
dependencia.

100%

TOTAL

83%

NOTA: El porcentaje de cumplimiento para el | Trimestre de 2023 e la Direcciébn Técnica de
Responsabilidad Fiscal y Jurisdiccion Coactiva es del 83%.

IV. CONCLUSION GENERAL:

Monitoreados

correspondiente al | Trimestre de 2023, fue del % representado asi:

los Planes de Accion el

porcentaje

total
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INDICADOR DE AVANCE PLAN DE ACCION
ASESORIA CONTROL INTERNO
| TRIMESTRE DE 2023
AREA % DE AVANCE

CONTROL INTERNO 70%
DIRECCION OPERATIVA DE PLANEACION Y PARTICIPACION CIUDADANA CTIVO 84%
DIRECCION TECNICA DE AUDITORIAS 89%
ASESORIA JURIDICA 90%
SUBCONTRALORIA 74%
DIRECCION TECNICA DE RESPONSABILIDAD FISCAL Y JURISDICCION COACTIVO 83%
TOTAL AVANCE 82%

Finalizada la revision por parte de esta asesoria se pudo evidenciar mejoras en los procesos que
redundan en el logro de las metas propuestos en el Plan Estratégico para la presente vigencia. Es
importante resaltar que se evidencia un avance significativo para el | trimestre de 2023

Es importante anotar que las acciones que evidencian el logro de los objetivos propuestos son
transversales y dependen en gran parte del compromiso y sentido de pertenencia que tienen los
lideres de los procesos misionales y de apoyo.

VI. RECOMENDACION GENERAL

Es necesario que se dé continuidad a las acciones de mejora de los procesos misionales y se logren
los objetivos propuestos por cada area y por la Entidad.

MARTHA LUCIA GIL GARCIA
Asesora de Control Interno
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